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TO: Latin America Representatives
FROM: René Ruiz, Regional Sales Manager
SUBJECT: Horario de Cierre Durante Navidad

Calendario Durante Navidad

En celebracion de las proximas festividades, las oficinas, instalaciones de fabricacion y centros de distribucion
de Greenheck estaran cerrados los dias 24, 25y 31 de Diciembre, asi como el 1 de Enero.

Si necesitan asistencia durante por favor contactar nuestro equipo de servicio al cliente al cliente:
GLACustomerService@greenheck.com

A continuacién, se presenta un cuadro con las fechas limite para los programas de fabricacion rapida (Quick
Build):

Fecha Limit_e a Ultima fecha para que Primera fecha de_ envio para
Progr_ame}'de Ingresar Pedido a se envien los pedidos pedidos de QB si se reciben
Fabricacion GFC ANTES de del Programa DESPUES de la 1:00 p.m. CST
1pm CST del 30 de Diciembre
25-day QB Nov. 19, 2024 Dec. 30, 2024 Feb. 6, 2025
20-day QB Nov. 26, 2024 Dec. 30, 2024 Jan. 30, 2025
15-day QB Dec. 5, 2024 Dec. 30, 2024 Jan. 23, 2025
10-day QB Dec. 12, 2024 Dec. 30, 2024 Jan. 16, 2025
5-day QB Dec. 19, 2024 Dec. 30, 2024 Jan. 9, 2025
3-day QB Dec. 23, 2024 Dec. 30, 2024 Jan. 7, 2025
1-day QB Dec. 27, 2024 Dec. 30, 2024 Jan. 3, 2025
QD Dec. 30, 2024* Dec. 30, 2024 Jan 3. 2025
In-Stock Parts Dec. 30, 2024** Dec. 30, 2024 Jan 3, 2025

*Hora limite para pedidos QD seria 2:00 pm CST
**Hora limite para pedidos de refacciones seria 7:00 pm CST

Todos los programas de Fabricacion Rapida (QB) y Rapida Entrega (QD) se reanudaran el 26 de Diciembre0
2024 y nuevamente el 2 de Enero de 2025.

Agradecemos sinceramente su paciencia y comprension.
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